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Dirección General de Bienestar Social y 
Defensa del Consumidor

ACTUACIÓN Nº __: 
Tramitar y gestionar las 

solicitudes de 
reconocimiento de la 

situación de dependencia

TOTAL 301 302 303 304 305 306 307 308 327

Nº Solicitudes de 
reconocimiento situación 

dependencia
3891 579 464 457 130 369 410 492 669 321

Nª Solicitudes de 
reconocimiento 

tramitadas a Delegación
3865 579 464 457 130 369 384 492 669 321

Nª de solicitudes 
archivadas 5 1 1 3

Nº Resoluciones de Grado 
y Nivel recibidas 2266 417 228 250 138 415 214 356 248

Nº de solicitudes de 
revisión de grado y nivel 

recibidas de la Delegacion 
Provincial

202 29 58 57 58

Nº de solicitudes de 
revisión de grado y nivel 

tramitadas a la 
Delegación provincial

487 39 111 79 170 88
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Dirección General de Bienestar Social y 
Defensa del Consumidor

ACTUACION Nº __: 
Elaborar los PIAs 

conforme al calendario 
establecido

Total 301 302 303 304 305 306 307 308 327

Nº de Informes Sociales-
PIA elaborados (1ª 

propuesta)
2728 365 304 194 134 409 297 318 362 345

Nº de PIAs anulados 206 29 29 24 17 60 11 23 10 3

Nº de PIAs Revisados: 478 47 57 58 56 134 58 68

A instancia del interesado 158 45 38 32 21 22

De Oficio por el CSSC 55 6 20 24 5

De oficio por la 
Delegación Provincial 63 6 32 25

Nº de expedientes 
procedentes de otras ZTS 88 3 2 9 6 56 12

Nº de expedientes 
procedentes dela 

provincia
12 6 2 2 2

nº expedientes 
procedentes de otra 

provincia
13 5 2 4 2

ACTUACIÓN Nº_ 
Seguimiento de los 

servicios y prestaciones 
que en cada proceda

301 302 303 304 305 306 307 308 327

Nº de Expedientes 680 252 83 345

Nº de visitas a domicilio 725 252 98 30 345

N de expedientes con 
traslado a otra ZTS 82 28 2 6 17 8 21

Nª de expedientes con 
traslado a la provincia 14 5 5 4

Nª de expedientes con 
traslado a otra provincia 7 2 2 3
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